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ទីក្រងុឡុងប ៊ិច 
សេវាបស្រើអតិថិជនផ្នែកសាធារណៈ  

333 WEST OCEAN BOULEVARD LONG 

BEACH, CA 90802-4664 

 

សេវាបស្រើអតិថិជន ៖ (562) 570-5700  

WWW.LONGBEACH.GOV/UTILITYBILLING  

 

 

ព័ត៌មាន អំពគីណនី  

  ិ ក្រយប័័ក្តទទ ៅ 
 

  
ហ្គា ស $41.43 

រយៈសេលននសេវាករម ៖  02/28/12 ដល ់03/30/12 

អំនាននាឡិកាេទង់ ៖      633 – 638 

 ឯកតាកសដៅ  អ្តា េរុប 

នថៃសេវាហ្គា េ 

ការស្បើថ្នែ ក់ទី I 

ការស្បើថ្នែ ក់ទី II 

នថៃហ្គា េ 

(32 នថៃ) 

48 

0 

48 

0.1644 

0.3348 

0.3872 

0.4186 

5.26 

16.07 

0.00 

20.10 

    
សលខគណនី ៖ 

ស ម្ ោះគណនី ៖  

អាេយដ្ឋា នសេវាករម ៖  

កាលបរសិឆេទវកិកយប័្ត ៖ 

031344603 

JOHN DOE 

1234 ABBA ZABBA ROAD 

04/04/12 

ទឹរ/ក្័ព័នធលទ  $116.61 

រយៈសេលននសេវាករម ៖  02/28/12 ដល់ 03/30/12  

អំនាននាឡិកាេទង់ ៖       1106 - 1133  

    

 100 CU. FT អ្តា េរុប 

នថៃសេវាទឹក 

ការស្បើថ្នែ ក់ទី I  

ការស្បើថ្នែ ក់ទី II 

ការស្បើថ្នែ ក់ទី III 

 
នថៃសេវា្បេ័នធលូ 

ការស្បើ្បេ័នធ លូ 

(32 នថៃ) 

3 

7 

17 

 

(32 នថៃ) 

27 

0.4180 

2.1960 

2.4390 

3.6590 

 

0.2500 

0.3470 

13.38 

6.59 

17.07 

62.20 

 

8.00 

9.37 

ក្័ិតត ិននការ ក្័ើក្ាស ់
 

    

សំរាម   $75.09 

រយៈសេលននសេវាករម ៖  02/28/12 ដល់ 03/30/12  

    
នថៃសេវា្បរូលេំរារ 

នថៃជួលធុងេំរារ 

នថៃរសទោះេំរារ 

 

 

សរមមភាពគណន ី

(32 នថៃ) 

 
0.6453 20.65 

25.00 

29.44 
 

សារពិ សស   វកិកយប័្តរុន 

្ាក់ទុទាត់ ទទួលាន សៅនថៃទី 03/15/12 
$60.05 

$-60.05 
សនសសំំនច ៅរដទិរងារ - បនថយក្រិតកំណត់ផ្ទររ ូសាៅ ត របេស់ោកអែក ឆំនួន 

2-3 ដឺស្ក សនាោះ នឹងអាឆេនស ំសលើឆំណាយកសដៅ  រហូតដល់ 3% កន ុងរួយដឺ្ក ។ 

 

DIGALERT - រុនសេលសោកអែកសធវ ើការជីកសៅសលើអឆលន្ទេយរបេ់

សោកអែក េូរទាក់ទងសៅ DIGALERT តារទូរេេទសលខ 811 

សដើរបីកំណត់រកទីតាំងបំេង់ហ្គា េស្ការដី សៅកន ុង អឆលន្ទេយ របេ់សោក

អែក ផ្ដលបស ជ្ ៀេ កុំឱ្យមានការប ោះទងា ិឆបំេង់ហ្គា េ ។ សេវា សនោះ

រិនមានគិតនថៃសនាោះសទ ។ 

 

ការសាោះសនែ ត - ការសាោះសនែ តេង្កក ត់ 4 សៅនថៃទី 5 ផ្ខរិថុនា នែ ំ 2012 ។ 

េ្មាប់េ័ត៌មានបផ្នថរ េូរឆូលសៅកាន់សគហទំេ័រ 

WWW.LONGBEACH.GOV/ ELECTIONS. សដើរបីសនញើរេនៃ ឹកសនែ ត តារេំបុ្ត 

េូរអុីផ្រលសៅកាន់ VOTE_BY_MAIL@ LONGBEACH.GOV.  

េរតុលយសោង 

 

នថៃសេវាថមី (ហ្គា េ, ទឹក, ្បេ័នធលូ, េំរារ) 

េនធសលើការស្បើ្ាេ់ទឹកស ៃ្ ើង = 5% (ហ្គា េ & ទឹក ) 

ការបសងក ើតសេវា 

្ាក់កក់ 

នថៃកំណត់សេលណាត់ជួបសឡើងវញិ 

$0.00 

 

$233.13 

$7.03 

$35.00 

$70.00 

$20.00 
នថៃបឆច ុបបនែ  

 

$365.16 

 

 

សរុ័ទឹរក្ារ់ក្តូិ ទទទាត់ 

កាល័រ ក្ ចេទផុតរំណត់ 

 

$365.16 

04/27/12  

 

នថៃេិន័យសលើការទូទាត់យឺតសេល ស្កាយ 04/27/12 

ទឹក្ាក់្តូវទូទាត់ ររួទាងំនថៃេិន័យ 
 

 

$21.91 

$387.07 
 

្បគល់ ផ្នែកខាងស្ការ ្តឡប់រកជារួយនឹង ្ាក់ទូទាត់របេ់សោកអែក  

      

 ិ ក្រយប័័ក្តទទ ៅ កាល័រ ក្ ចេទផុតរំណត់ ចំនួនទឹរក្ារ់ក្តូិ ទទទាត់ 

សលខគណនី ៖  

អាេយដ្ឋា នសេវាករម ៖ 

 

 

031344603 

1234 ABBA ZABBA ROAD  
04/27/12 $365.16 

 ចំនួនទឹរក្ារ់ភាា ័់

មរជាមួប 
ប ច្ លូឆំនួនទកឹ្ាក់ ្បេិនសបើទឹក្ាកខ់ុេគ្នែ  $ 

JOHN DOE 

1234 ABBA ZABBA ROAD 

LONG BEACH, CA 90800 

□ ការផ្លៃ េ់បដ រូអាេយដ្ឋា ន ឬ សលខទូរេេទ  
(្េីនអាេយដ្ឋា ន ឬ សលខទូរេេទ្តឹរ្តូវ សៅសលើ

ផ្នែកខាងស្កាយននឯកសារសនោះ)  

ឥឡូវសនោះ  វកិកយប័្តរបេ់សោកអែក្តូវានបង្កា ញជាេីរផ្នែក ផ្ដលង្កយ្េួលអាន ។ ផ្នែកខាងសវវង នៅល់េ័ត៌មាន 

អំេីគណនី និង្បវតត ិននការស្បើ្ាេ់របេ់សោកអែក ។ ផ្នែកខាងសាៅ ំ េសងេបវកិកយប័្តបឆច ុបបនែ របេ់សោកអែក ។ 

េសងេបេ័ត៌មាន វកិកយប័្តហ្គា េ ទឹក ្បេ័នធលូ និងេំរារ 

បង្កា ញេ័ត៌មានលរអ ិត អំេីគណនី ានោ ងឆាេ់ោេ់ ។ 

របូភាេ្កាហវ ិកថមី ននការស្បើ្ាេ ់កន ុងរយៈសេល 12 ផ្ខឆុងស្កាយ ។ 

ផ្លទ ងំសារថមី នឹង្ាប់សោកអែក អំេី វកិកយប័្តសេវា សាធារណៈេំខាន់ៗ 

េុវតថ ិភាេសាធារណៈ និងេ័ត៌មានេលរដែ ទី្ក ងងឡង ង៊ិ ចឆ ។ 

េសងេបេករមភាេគណនីថមី 

ផ្ដលង្កយ្េួលអាន ។ 

ផ្នែកសនទរ្ាក់ថមីង្កយ្េួលផ្ហក េ្មាប់ភាជ ប់ជារួយ សៅសេលប ច្ នូ្ាក់

ទូទាត់្ាក់របេ់សោកអែក ។ 

ធរមតា 

ក្័ិតតិននការ ក្័ើក្ាស់ហ្គា ស ក្័ិតតិននការ ក្័ើក្ាស់ទឹរ 

ឯ
រ

តា
រ

 ដ
ៅ 



799366433570006371689171556739

វ�ក្កយប��

ព័ត៌�នទំ�ក់ទំនងសំ�ន់ៗ

��ចក្តីពន��ល់អំពីលក្ខខណ�

�របង់���ក់

ប្ត�រ�សយ���ន និង/ឬ��ខទូរស័ព្ទ

�រ�ើក����ើងវ�ញ៖

�ឡិ�ទឹក៖ 

សំណ�រ៖ 

�្ង�កំណត់���វបង់���ក់៖ 

�ើ���របស់អ្នក ���វ�នបិទ ឬ�ត់���ច់ �យ�រ��មិន�នបង់���ក ់����ុងឡ�ងប៊�ច ត���វឲ��អ្នកបង់���ក់��លជំ�ក់�ះ ��ច់���ក ់និងបូក��ម�ំង�្ល��ហ៊ុយប�្ថ�ម ��ល
កំណត់�យច��ប់របស់����ុងឡ�ងប៊�ច និង/ឬ បទប��ត្ត ិនិងច��ប់របស់�យក���នធន�នទឹក�្លើងរបស់��ុងឡ�ងប៊�ច �មុន�ើង�ើក���ជូនឲ����ើ���ស់�ើងវ�ញ។ �����លបិទ 
ឬ�ត់���ច់�ះ នឹង�ើកជូនវ�ញ��្ង�ប���ប់។
�ឡិ�ទឹក ផ្តល់����រ�រ�ំងអគ្គិភ័យ និង���ទឹក��ើ���ស់ក្ន�ងមូល���ន។ �����ះ នឹង���វ�ត់���ច់�វ�ញ ក្ន�ងករណីមិន�នបង់���ក់��ម�លបរ��្ឆ�ទកំណត ់��ល���វបង់���ក់
�ះ។ 
���ល�នសំណ�រអំពីវ�ក្កយប�� សូម�ក់ទងម��្តីរបស់�ើង�មអ៊��៉�ល GO-UtilityBilling@longbeach.gov, ឬ�មទូរស័ព្ទ  (562) 570-5700 ឬ�មសំបុ�� ឬមក�យ���ល់។ អ្នក
�ចត�ំងជំ�ស់វ�ក្កយប���ន រហូតដល់ ១០�្ង� ���យហួស�្ង�ទូ�ត់���ក ់ឬ���យ��ញ��ចក្តីជូនដំណឹងចុង���យ អំពី�រត���វឲ��បង់���ក់��លជំ�ក់។ �ើក្ន�ងករណី���យ
�រ�ុើបអ�្ក�ត និងពន��ល់�ើយ អ្នក����ឿ�វ�ក្កយប���ះមិន��ឹម���វ អ្នក�ច�្នើសុំសវ��ររដ្ឋ�ល អំពី�រជំ�ស់�នឹង�រ��ើ���ស់���ស និងទឹក�ះ�ន។ 
�្ង�កំណត់���វបង់���ក ់�នប���ញ�ទំព័រ�ងមុខ �្ន�ក�ង���ម��វ�ក្កយប�� ��លប���ក់អំពីចំនួនទឹក���ក់��ល���វបង់ក្ន�ង��លបច្ច�ប��ន្នប៉ុ���ះ។ �ះបង់���ក់��ះ�ើយក្ត ីក៏មិន�ច
ទប់កុំឲ���ន�រ�ម�រឲ��បង់���ក/់�រ�ក់�ន��� �យ�រ��អ្នក�ជំ�ក់���ក់ពីមុនៗ�ៀត ��លមិន�ន់បង់�ះ��រ។

CCF ឬ (100 CU. FT)៖ 
BTU (British Thermal Unit):

�����ស/ទឹក/ទឹកស្អ�យ៖ 
ក��ិត���រ��ើ���ស់៖ 

�្ល����ស៖ 
�្ល���ើ���ស់��ព័ន្ធលូទឹកស្អ�យ៖ 

�្ល����សំ�ម៖ 
ទុ������ល�កម្មសិទ្ធិរបស់អតិថិជន៖

ប�្ជរបង់���ក់៖ 

បង់���ក ់២៤���ង ក្ន�ងមួយ�្ង�៖

�មសំបុ��៖ 

បង់���ក់�យស្វ័យ��វត្តិ៖ 
មកបង់���ល់៖ 

��ក/គណនីអត់���ក់៖ 

�របង់យឺត៖ 

��ះ�ក����ស់បរ��ណ���ស ឬទឹក��លរត់�ត់�ឡិ����ស ឬទឹក។ ទឹក ១០០ CU. FT.  �្មើនឹង ៧៤៨ ���ឡ�ង។
����ត�ស់បរ��ណអុក�នរបស់ឧស្ម័នធម្ម�ត ិគណ��ម�រ��ើ���ស់បរ��ណ 100 CU. FT.។ �ក�� “Therm” ����ត�ស់បរ��ណ�មពលកំ�។
ជួយទូ�ត់����� ដូច��ឡិ�ទឹក�្លើង វ�ក្កយប�� �្ញើវ�ក្កយប���មសំបុ�� និងដំ�ើរ�របង់���ក់។
�្ល���ើ���ស់���ស និងទឹក គឺគណ���មចំនួន���រ��ើ���ស ់�យកំណត់��រ��ើ���ស់�ន់��តិច ត�្ល�����ន់���ប។
�្ល����ស ���វគណ�����ំ�� និង���័យ�ើត�្ល�����ភព���ស�ំងអស ់��ល�យក���នធន�នទឹក�្លើង��ុងឡ�ងប៊�ច ទឹកមក��ក�យបន្ត។ 
�្ល��រ��ើ���ស់��ព័ន្ធលូទឹកស្អ�យ ���វគណ��មបរ��ណទឹក��លអតិថិជន��ើ���ស់។
អ������ំ�្ង� គឺ���័យ�ើទំហំ និងបរ��ណធុងសំ�ម ��ល���វ��មូល�យស្វ័យ��វត្តិ ឬ�្ល�ស្តង់�រ���ំ�្ង� ស���ប់����ទ����ង�ៀត ���រ��មូលសំ�ម។
ទុ�របស់���ស់ផ្ទះ គឺត���ប់ពី�ឡិ����ស �អ�រ សំណង់ និង/ឬ ឧបករណ៍��ើ���ស់���សធម្ម�តិ (ច����ន ���សុីនកំ��ង��លទឹក �ំង�ច់ ។ល។) ��ល
�កម្មសិទ្ធិរបស់អតិថិជន។ ��រទទួលខុស���វរបស់���ស់អ�រ/អចលន��ព�� ក្ន�ង�របង្កប់ទុ���ះ ����មដី។ ព័ត៌�នប�្ថ�ម �ន�៖
LBUtilities.org/CustomerOwnedGasLines

ស���ប់អ្នកបង់�លុយសុទ្ធ សូមហុច barcode ��ះ��មផ��រ 
7-Eleven, CVS, Walgreens ឬ Food4Less �ើម��ីបង់វ�ក្កយប��
ទឹក�្លើងរបស់����ុងឡ�ងប៊�ច។
បង់�មទូរស័ព្ទ  (833) 408-8405
បង់�ម��ហទំព័រ៖  www.longbeach.gov/utilitybilling
សរ��រ��ក ឬ money order �ក់ជូន�����ុងឡ�ងប៊�ច City 
of Long Beach, P.O. Box 630, Long Beach, CA 
90842-0001។ �ើម��ី�រ�រអ្នក សូមកុំ�្ញើលុយក្ន�ងសំបុ��។
�ត់លុយពីគណនីចរន្ក (checking) របស់អ្នក។
���ង ៧:៣០��ឹក ដល់ ៤:៣០���ច ពី�្ង� ចន្ទ ដល់ សុ�� (បិទ
�្ង�បុណ��) ����ុងឡ�ងប៊�ច 411 W. Ocean Blvd., Long 
Beach, CA 90802-9829។
�ើក្ន�ងករណី�យ�រ���ន��តុផលអ្វីមួយ ��ល��ក
/គណនី��ល���វបង់�ះ ���វបង្វិល����ស់�ើមវ�ញ�យ�រអត់
���ក ់�នន័យ����ក់ជំ�ក់�ដ��ល។ ដូ�្ន�ះ អតិថិជន���វបង់�្ល�
រដ្ឋ�លពិ��សក្ន�ង�រ�ះ���យប�����ះ។ មិន��ប៉ុ���ះ ���ក់
តម្កល់ស���ប់�� នឹង���វ�ក់ប�្ថ�ម�ក្ន�ងចំនួនទឹក���ក ់��ល
អ្នក�ជំ�ក់���ប់�ះ។ ក្ន�ងករណី��ល��ក/គណនីអត់���ក់��ះ 
គឺអតិថិជន���វប្ត�រ�រទូ�ត់�្ល�ជំ�ក ់����ក់សុទ្ធ ឬ money order 
ឬcashier’s check។ �ើ���អត់ទូ�ត់���ក់��ះ ����ទី�ំង
របស់អ្នក នឹង���វ�ត់���ច់។
�ើ���ក់��ល���វបង់សរុប មិន�នទូ�ត់��ម�លកំណត ់
អតិថិជន���វបង់�្ល�យឺត���វ��ះចំនួន ៤,៥% (តិចបំផុត $4.50)។

វ�ក្កយប�� ���ស ឧបករណ៍��ើ���ស ់�្លើង���ស និងទ��ង់វ�ក្កយប������ង
�ើអ្នកធំក្លិន���ស
��ចទឹកនិងស្ទះលូទឹកស្អ�យ
ប���គុណ�ពទឹក
�រ��មូលសំ�ម

អតិថិជនគ និងថ្លង ់ (TDD)
អ៊��៉�ល
សំណ�រអំពី�រ��រក�����ស
សំណ�រអំពី�រ��រក��ទឹក
ព័ត៌�នអំពីសំ�ម និងរបស់�ច�្ន���ើ�ើងវ�ញ 

(562) 570-5700
(562) 570-2140
(562) 570-2390
(562) 570-2477
(562) 570-2876

(562) 570-6693
GO-UtilityBilling@longbeach.gov

www.lbutilities.org
www.lbutilities.org

www.longbeach-recycles.org

�សយ���ន៖

REMIT PAYMENT TO:

CITY OF LONG BEACH
PO BOX 630
LONG BEACH, CA 908042-0001

ទូរស័ព្ទ��ខ៖

អ៊��៉�ល៖




