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Asunto: Préximos trabajos de mantenimiento en medidores de gas residenciales
Estimado/a cliente de Servicios Publicos de Long Beach:

Su seguridad es nuestra principal prioridad. Como parte de nuestro compromiso continuo
de mantener un sistema de gas natural seguro y confiable, queremos informarle acerca de la
importancia de las evaluaciones de corrosion atmosférica y fugas de gas en medidores de
gas residenciales.

Estas evaluaciones son una medida de seguridad proactiva disefiadas para identificary
prevenir la corrosién (un proceso natural que puede afectar las cafierias y los medidores de
gas de metal con el paso del tiempo a causa de la exposicidn al aire, la humedad y otros
factores ambientales) y las fugas de gas. Si no se controla, puede producirse corrosion, lo
que puede provocar interrupciones en el servicio. Las evaluaciones de fuga de gas incluyen
la inspeccién de perforaciones transversales, que se producen cuando una tuberia de gas se
cruza con una tuberia de desagle, y que puede ocasionar atascos en estas Ultimas.

Al realizar dichas evaluaciones, el Departamento de Servicios Pdblicos de Long Beach ayuda
a garantizar lo siguiente:
e Laintegridad a largo plazo de su servicio de gas;
e La deteccidn temprana de posibles problemas antes de que se conviertan en
peligros;y
e El cumplimiento con las regulaciones de seguridad federales y estatales (49 Cédigo
de Regulaciones Federales [Code of Federal Regulations, CFR] 192.481).

Nuestros técnicos capacitados de Servicios Publicos de Long Beach pueden visitar
periddicamente su propiedad para realizar estas evaluaciones répidas y no invasivas. Esto no
tiene ninglin costo para usted, y se espera que su servicio no sufra interrupciones durante el
proceso.

Tenga en cuenta lo siguiente: es posible que para realizar las evaluaciones se requiera
el acceso al exterior de su vivienda, como el patio delantero, lateral o trasero, para
realizar una inspeccion completa del medidor de gas natural (Cédigo Municipal de
Long Beach [Long Beach Municipal Code, LBMC] 15.40.190). En ningln caso esto
implicara el ingreso a su vivienda. Todos los técnicos de Servicios Publicos de Long
Beach deben llevar una identificacion de la Ciudad de Long Beach y pueden
proporcionar la informaciéon de contacto de su supervisor si se les solicita.

Agradecemos su cooperacion y apoyo para ayudar a mantener la seguridad de nuestra
comunidad. Si tiene alguna pregunta o le gustaria obtener mas informacién, visite
LBUrtilities.org/NaturalGasSafety o si sospecha que hay una fuga de gas, llame a nuestras
Lineas de emergencia de gas 24 horas al dia, 7 dias a la semana, al 562-570-2140.



